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流通概论试题（开卷）

2021年1月

题号

分数

二！三｝四｝五｝总分

得分评卷人
一、单项选择题《每题1分，共10分。每小题只有一个正确答案，多

选、少选或不选均不得分）

1．经营过程表现为购买、存储、运输和销售的批发业态是（）。

A．代理 B．经销

C，经纪 D．拍卖

2．在垂直渠道系统的典型形态中，批发商倡办的自愿连锁组织属于（）。

A．产权式 B．公司式

C．契约式 D．管理式

3．企业把自己开发的商品、服务和营业系统，以合同的形式授予加盟店在规定区域内的

经销权和营业权，这种组织形式的零售商是（）。

A．公司连锁零售商 B．自由连锁零售商

C．特许连锁零售商 D．零售商合作社

4．经营面积一般在2000一6000平方米的超级市场是（）。

A．便利超市 B．社区超市

C．综合超市 D．大型超市

5．在流通企业的海外市场进人模式中，在东道国新建企业的是（）。

A．许可 B．特许

C．并购 D．独资
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6．批发市场的（）功能是通过将商品交易者集中到一定的空间场所，以提高商品交易

者的交易效率来实现的。

A．服务 B．媒介

C．管理 D．经济辐射

7．主要用于工业品流通渠道，一般也被称为直接渠道的是（）。

A．一级渠道 B．二级渠道

C．三级渠道 D．零级渠道

8．以耐用品为主、商圈人口在20万人以上的商业街类型是（）。

A．近邻型 B．地域型

C．广域型 D．超广域型

9．提供综合商品或时尚商品、主力店面积占比为50一70％的购物中心类型是（）。

A．邻里型 B．社区型

C．区域型 D．超级区域型

10．在下列选项中，以销售自有品牌和周转快的商品为主的零售业态是（）。

A．折扣店 B．超级市场

C．网上商店 D．便利店

得分评卷人

n．在下列选项中，渠道权力的来源包括（ ）。

A．奖赏

C．专业知识

二、多项选择题（每题2分，共20分。每小题不止一个正确答案，多

选、少选或不选均不得分）

B．强制

D．合法性

E．并购

12．在下列选项中，属于流通创新发展趋势的是（ ）。

A．创新组织化 B．技术密集化

C．流通国际化 D．消费主导化

E．制造主导化
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13．在零售选址中，具体店址位置分析应当考虑的因素主要有（ )

A．店址的性质 B．客流量特征

C．周边商店的类型 D，租赁条款

E．购买成本

14．在下列选项中，属于零售多元化融合的是（ ）。

A．批零去边界化融合 B．实体店铺与虚拟店铺融合

C．零售业态多元融合 D．新兴业态空间融合

E．物流集成化融合

15．在下列选项中，属于物流的活动要素的是（ ）。

A．运输 B．装卸

C．流通加工 D．储存

E．包装

16．在下列选项中，属于无店铺零售业态的有（ ）。

A．电视购物 B．邮购

C．网上商店 D．直销

E．电话购物

17．零售选址的原则包括（ ）。

A．方便购买原则 B．方便运送原则

C．有利竞争原则 D．有利网点扩充原则

E．有利合作原则

18．在下列选项中，属于零售经营环境的是（ ）。

A．政治法律要素 B．宏观经济要素

C．技术要素 D．消费者需求

E．行业竞争状况
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19．在下列选项中，仓储会员店的主要特征为（ ）。

A．批零兼营 B．自选销售、统一结算

C．提供停车场 D．以中低档商品为主

E．价格低廉

20．与零售经营相比，批发经营的特点有（ ）。

A．交易批量较大 B．交易过程理性

C．交易商圈较大 D．交易关系稳定

E．交易专业化明显

得分评卷人
三、判断正误题（每题2分，共20分。正确的命题在括号里划“了”,

错误的命题在括号里划’' X")

21．当前国外零售企业的海外经营模式主要有两种：一是全球整体化战略，二是区域适应

性战略。（)

22．流通国际化就是流通要素跨国界的流动，其基本表现形式为资本的国际化、管理的国

际化和商品经营的国际化。（)

23．代理商的利润来源是进货与销货的利差。（)

24．流通亚态创新的过程，实际上就是流通企业针对市场需求重新进行市场定位和实现

定位的过程。（)

25．流通制度是指约束在商品流通中的人与人的相互关系、界定彼此权利与义务的一系

列正式和非正式规则的总和。（)

26．专业批发市场是就某一种类商品批发而设立的市场，此类市场有较大的区域性和集

散性。（)

27．物流的网络要素由两个基本要素组成，即点和线。（)

28．供应链是指生产及流通过程中，为了将产品或服务交付给最终用户，由上游与下游企

业共同建立的需求链状网。（)

29．在海外设立零售企业要面对陌生的市场环境，风险非常大。（)

30．重复交易是长期交易的进一步发展。（)
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得分评卷人
四、简述题（每题15分，共30分）

31．简述零售业发展趋势。

32．简述批发流通的变革。

得分评卷人
五、案例分析题（本题20分）

33．请大家根据所给案例材料，用所学理论进行分析论证，说明自己的观点和认识，理论

运用要恰当，观点陈述要明确，逻辑阐述要清楚，字数一般不少于400字。

唯品会人局批发市场
2018年8月13日，国内特卖电商平台―唯品会，宣布推出专业代购批发平台―唯品

仓。唯品仓旨在服务广大代购、批发群体，借助微信社交平台快速为品牌方清理库存。
此前，唯品会专注BZC模式，此次推出唯品仓则意味着唯品会将进人BZB模式。唯品会

董事长沈亚表示，尾货批发代购模式是零售行业生态系统中的关键一环，无论是代购、批发还
是品牌方和唯品会自身，都有很大的需求。唯品会原来不服务于代购和中小型批发商，现在则
要大力呼吁代购与批发客群加人唯品仓。凭借唯品会完备的特卖产业链条，唯品仓将简化品
牌方销售通路，提供“一条龙”服务，解决品牌库存难题。唯品会将整合自身各种流量人口矩
阵，为品牌方提供完整的库存解决方案。唯品仓将一端对接品牌方，提供正品低价货源，另一
端连接专业代购、中小型批发商，借助微信、QQ等社交平台，通过快速组货、限时抢拍、一键播
货、转发分销等形式快速拿货分销，打造一个高效率、低，1槛”、无中间商的线上平台。

目前，唯品仓的运作模式是：品牌商上传图片数据到唯品仓，代购将产品转发到微信群和
朋友圈，销售后再从唯品仓下单，唯品仓和品牌商将一并解决运输服务问题。唯品仓以专业批
发和代购人群为核心目标群体，"0人驻门槛”是其吸引用户的手段之一。成为唯品仓的用户
非常简单：可直接使用微信账号登录，也可使用“手机号十短信验证码”组合登录注册，其商品
5件起购、享受批发价格；进货无“门槛”限制、无须启动资金，不用压货，先卖后买，并支持多种
社交分享渠道。

阅读案例，请分析下列问题：

(1）唯品会的目标群体有何特征？(10分）

(2）简述唯品仓运作模式的优势。（10分）

134



试卷代号：1054

国家开放大学2020年秋季学期期末统一考试

流通概论试题答案及评分标准（开卷）

（供参考）

2021年l月

一、单项选择题（每题1分，共10分。每小题只有一个正确答案，多选、少选或不选均不得分）

1 . B 2 . C 3 . C 4 . C 5 . D

6 . B 7 . D 8 . D 9 . C 10 . A

二、多项选择题（每题2分，共20分。每小题不止一个正确答案，多选、少选或不选均不得分）

1 1 . ABCD 12 . ABCD 13 . ABCDE 14 . BCD 15 . ABCDE

16 . ABCDE 17 . ABCD 18 . ABCDE 19 . ABCDE 20 . ABCDE

三、判断正误题（每题2分，共2。分。正确的命题在括号里划“丫”，错误的命题在括号里划

"X")

21．丫 22．丫 23 . X 24．丫 25．丫

26．丫 27．了 28．丫 29．丫 3O . X

四、简述题（每题15分．共30分）

31．简述零售业发展趋势。

答题要点：(l）传统百货商场从单纯卖货点向商业综合体转变。（2分）(2）实体经济与电

子商务向相互依托、相互借力转变。（3分）(3）流通领域层层加价向直销直供转变。（2分）

(4）市场信息不对称向公共信息平台化服务转变。（3分）(5）生产者定价向国际市场综合竞争

定价转变。（6）从产品营销为主向品牌营销为主转变。（2分）(7）从生产决定销售向销售整合

生产转变。（3分）

32．简述批发流通的变革。

答题要点：(l）批发商的经营规模越来越大，资本实力越来越强。（3分）(2）批发商的内部

分工越来越细，种类越来越多。（3分）(3）批发市场开始出现，批发商组织形式的变革。（3分）

(4）批发商经营方式的变革。（3分）(5）批发商经营技术的变革。（3分）
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五、案例分析题（本题20分）

33．答题要点：(1）唯品仓将一端对接品牌方，提供正品低价货源；(5分）另一端连接专业代

购、中小型批发商。（5分）(2）和品牌商将一并解决运输服务问题；(2分）, ' 0人驻门槛”;(2分）注

册登录简单；(2分）进货无“门槛”限制、无须启动资金，不用压货，先卖后买；(2分）支持多种社

交分享渠道。（2分）
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