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1、软件功能需求
	模块
	序号
	参数描述

	系统配置
	1. 
	支持对系统运行所需要的基础数据进行管理、维护。

	
	2. 
	支持角色对应权限管理功能，并能将分配的权限应用到相应员工个人权限中。

	
	3. 
	支持评估业务参数控制，包含多种评估收费模式、评估报告展示分组模式、评估完成自动推送消息模式等业务配置。

	
	4. 
	支持治疗文书业务的参数控制，包含是否允许同治疗区用户编辑文书设置、文书前后编辑设置、文书书写提醒等配置。

	消息中心
	5. 
	提供灵活的消息提示机制，可通过多种通讯方式展示系统发送的提示信息。

	
	6. 
	支持超时提醒，在规定时间内用户未处理消息，登录系统后会提醒并引导用户处理消息。

	
	7. 
	支持多提醒方式（强/中/弱），确保重要的消息实时通知到用户，可根据医院实际需求规则，配置不同消息接收模式。

	
	8. 
	支持配置消息优先级，分高/中两种级别，高级别消息优先发送，确保重要消息即时通知到位。

	
	9. 
	支持接收并展示第三方系统（HIS系统、集成平台等）发送的消息。

	任务中心
	10. 
	支持针对个人工作信息进行系统化的跟踪，提供每日工作情况总览功能及任务追踪路径。

	
	11. 
	提供自动化响应编排能力，将未在规定时间内完成的工作任务逐次编排进行警示。

	
	12. 
	支持任务负责人自定义，可选择治疗区/科室下的用户或指定的用户负责并处理任务，相关人员会在任务首页查看到与自己相关的任务。

	个人中心
	13. 
	支持多病区联合办公，可根据需要切换不同科室/病区进行业务处理，且能实现数据隔离。

	
	14. 
	支持登录用户修改密码、头像，锁定、切换与注销账号登录功能。

	会话中心
	15. 
	支持医生、护士、评估师、治疗师、服务协调人等各类角色在线实时沟通。

	
	16. 
	为各业务功能提供支撑：为团队会议会话组群沟通功能提供消息通讯支持；为康复看板留言功能提供消息通讯支持。

	
	17. 
	支持单患者讨论功能，针对患者一对一单独讨论。。

	
	18. 
	支持消息多终端同步，PC和移动端同步查看消息。。

	患者360
	19. 
	支持监管患者诊疗进度，收录患者从入院到出院各阶段的诊疗数据集中展示。

	
	20. 
	支持名片方式进行管理，名片上需包含患者来源、患者标记、患者身份、费用余额、就诊信息、功能障碍等信息。

	
	21. 
	支持列表方式进行管理，集成治疗团队管理、患者标记、康复病历夹、康复看板、康复目标、康复评估、治疗执行、评估建议、治疗建议、康复文书、家庭训练、家庭随访等相关功能。

	
	22. 
	具备业务流程定位功能，支持定位患者当前诊疗的流程阶段。

	康复医生工作站
	23. 
	支持以患者为中心进行康复业务功能，满足康复医嘱下达、康复医嘱处理、康复医嘱发送的业务要求。

	
	24. 
	具备康复医嘱回传的业务模式，提供五种治疗医嘱推荐方式。

	
	25. 
	具备调整医嘱执行治疗区功能，支持指定治疗区/治疗师，提高治疗分配精度。

	
	26. 
	具备HIS医嘱识别功能，支持两种（1：n；n：1）模式自动生成治疗方案。

	
	27. 
	自动获取HIS医嘱后，支持再编辑，并可一键生成治疗方案。

	
	28. 
	支持引用预设方案、历史方案、推荐方案、建议方案、绑定收费医嘱、支持指定治疗区、

	
	29. 
	支持执行患者康复评估方案，支持查看操作指导、填写量表、录制音频、上传设备报告、量表签名，支持查看评估报告，进行评估对比功能。

	
	30. 
	支持医嘱手动转换治疗功能。

	
	31. 
	具备治疗医嘱任务合并功能。。

	
	32. 
	具备治疗方式可编辑功能，指引治疗师合理操作。

	
	33. 
	具备设置治疗执行操作指导功能，辅助治疗执行提高治疗精准度。

	康复评估工作站
	34. 
	具备对接HIS系统同步评估医嘱功能；提供建议医嘱功能，评估师可根据患者情况发送建议医嘱，供医生引用。。

	
	35. 
	同步对接HIS系统收费，提供评估方案绑定收费功能，可根据清单或医嘱同步收费。。

	
	36. 
	具备评估三种对比分析方式，过程数据对比分析可支持数值和图形化两种呈现方式。

	
	37. 
	《脊髓损伤神经功能评估》满足2019版【脊髓损伤神经学分类国际标准（ISNCSCI)】，支持键盘与触屏（平板）输入分数，自主选择向下复制值功能。

	
	38. 
	提供评估量表和评估报告分别具有CA签名功能（UKey及移动端扫码签名），提供评估量表结果文件对接归档系统及电子病历系统。。

	
	39. 
	提供丰富的常用评估量表、成人评估量表、儿童评估量表，以及提供量表定制功能、评估量表执行结果重置重新执行功能，评估量表取消功能、评估量表结果审核功能；提供专业的康复文书结构化评估报告可书写、编辑、重新设计且报告模板可自定义定制。。

	
	40. 
	具备评估方案书写评估指导功能、评估报告结果审核功能，评估量表结果可下载生成PDF文件功能，也可直接打印生成报告功能。

	康复治疗工作站
	41. 
	支持治疗所需要的基础功能，具备待治疗项目查询、治疗登记、治疗记录、收（补）退费等功能。

	
	42. 
	具备治疗执行时可根据实际情况调整费用情况再次治疗执行时在治疗备注中填写治疗结论功能，利用填写治疗备注，形成治疗记录单功能。

	
	43. 
	支持以治疗项目和医嘱两种方式进行治疗登记功能，且在以医嘱方式进行登记时支持根据需要写入治疗次数，简化治疗执行操作同时提升执行准确性。。

	
	44. 
	具备治疗记录进行视频上传功能；可调用HIS接口完成计费，可集成HIS接口完成执行计费，也可绑定收费医嘱功能。。

	
	45. 
	支持处方、临时医嘱可暂缓执行。

	康复护士工作站
	46. 
	支持护士工作开展所需基础功能，满足医嘱核对、医嘱标记、患者管理的业务开展要求。

	
	47. 
	支持两种医嘱审核机制：未审核医嘱可完成人工核对；已审核医嘱可自动跳过核对环节。

	报表中心
	48. 
	支持以报表的形式统计科室各类业务数据。

	
	49. 
	系统内置一套满足科室基础使用的各业务环节分析的统计报表（10个种类）。

	
	50. 
	具备业务数据整合功能，支持对绩效管理、经营管理、资源管理、医疗质量等4个方面进行组合统一展示。

	建议医嘱
	51. 
	支持向医生提供治疗建议的功能，具备治疗建议新增、维护、发送、撤销等功能。

	
	52. 
	具备治疗建议指向性维护功能，支持维护建议治疗区、建议治疗师、建议治疗设备。

	智能排程管理
	53. 
	支持对患者进行治疗安排，结合医院资源情况，提供排班、排队等方式进行患者日程安排。

	
	54. 
	治疗排班具备精细化排班和点位排班功能模块，可以根据医院具体场景选择精细排班或点位排班，排班模式支持日排班模式和周排班模式，周排班模式完全可由用户自定义一周内的某天排班工作或非排班工作。

	
	55. 
	排班功能模块可自定义节假日，自由设置节假日和调休日，排班数据会根据设置数据自由跳过自动生成；并支持占位功能，占住点位防止其他人抢占，其中占位类型由用户自定义。

	
	56. 
	治疗排班功能模块具备根据治疗项目打包统一安排功能，以节省治疗师排班时间；并且支持单个排班修改和批量排班修改，单个删除和批量删除功能；根据实际排班情况灵活配置打印模板，选择性打印排班项目。

	
	57. 
	支持排班任务交接功能，治疗师可以将任务转交接至其他治疗师，可选择交接天数。

	
	58. 
	支持在患者在已签到治疗区追加新的排班项目时，可实现自动签到。

	康复文书
	59. 
	支持电子病历书写功能，提供各类康复文书的编辑与存储功能。

	
	60. 
	具备康复数据电子病历结构化存储功能，支持文书内容结构化编辑与存储功能。

	
	61. 
	具备多种文书书写功能，支持轻量版与专业版两种电子文书撰写模式，并能实现数据无缝衔接。

	
	62. 
	具备文书签名功能，提供多种文书签名方式：CA电脑端签名、CA扫码签名、移动APP手写签名，签名完成后支持验签。

	
	63. 
	支持对康复电子文书进行时间质控管理功能。可对文书的填写内容进行时间节点调整，。

	
	64. 
	电子病历六级——书写文书及评估报告时可以对检验检查结果引用。

	患者病历夹
	65. 
	支持病历管理所需的基础功能，归档患者治疗全过程康复医疗信息（评估、团队会议、文书）。

	
	66. 
	具备数据结构化存储功能，支持与全院电子病历系统对接。

	
	67. 
	支持与EMR或360视图对接（pdf和结构化数据），实现患者病历的集中归档、集中调阅功能。

	领导管理驾驶舱
	68. 
	具备7日内数据走势分析功能，支持对基础新增门诊/住院治疗人数、治疗区收入、治疗项目数、项目执行率等数据进行分析。

	
	69. 
	支持方向指引的数据分析功能，具备多维度的数据组合来统一展现康复业务全貌。

	康复移动评估系统
	70. 
	支持在移动端新建评估方案时，支持引用历史方案、预设方案和建议方案，便于快速新建方案功能。

	
	71. 
	支持扫描、输入ID号等方式进行患者查询功能。

	
	72. 
	支持在移动端使用复杂多样的量表，执行评估方案，填写量表、录制音视频文件、量表可以内嵌手绘图形。

	
	73. 
	支持在移动端提供治疗团队留言及会话功能，增进康复团队对患者的治疗节点整体把控性。

	
	74. 
	支持在移动端编辑评估方案指定治疗区、指定评估师功能。

	
	75. 
	支持新建建议方案功能，便于医生在PC端引用功能。

	康复移动治疗系统
	76. 
	具备在移动端给治疗团队留言功能。

	
	77. 
	具备治疗时拍摄患者照片和视频功能，支持单独上传图片和视频文件。

	
	78. 
	具备指定时间段内治疗人数、治疗项目、治疗费用查询功能。

	
	79. 
	支持与HIS计费接口集成，具备执行计费功能。

	
	80. 
	支持治疗执行时查看结构化医嘱嘱托（如：生理图、设备参数、中医穴位等）。

	患者自助排队系统
	81. 
	支持自助排队终端后台配置管理

	质控管理
	82. 
	支持收集康复医学专业医疗质量控制指标（2022年版），并可按国家康复质控数据上报平台模板导出数据，在平台进行上报。

	
	83. 
	支持分类显示康复医学专业医疗质量控制22个指标，查看康复医学专业医疗质量控制指标数据详情。



2、配备硬件要求
	硬件名称
	数量
	备注

	平板电脑（安卓平板）
	7台
	

	移动终端（安卓手机）
	9台
	

	大屏电视（安卓电视）
	1台
	

	智能电视盒子
	1台
	



3、服务要求
3.1 软件系统提供至少1年的免费维护期。
3.2 在维护期内因国家、省市相关政策调整从而需要新增、调整、优化或修改的系统功能内容供应商需无条件配合医院积极改造，不另行收费。
3.3 为了保证培训和实际应用的结合，供应商需至少安排2名驻场工作人员满足医院日常工作需要及上报数据要求。

4、报价要求
本项目服务费用包含本项目在质保期结束前的所有开发、升级、维护、接口（含与医院现有系统对接所产生的供应商本身的接口费用及对接方产生的接口费用）等所有费用。

